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MENSA JE DEL PRESIDENTE JUNTA DIREC TIVA

Estimados accionistas:

En nombre de la Junta Directiva de Banco Atlántida, 
tengo el honor de presentar  a ustedes  la Memoria de  
labores correspondiente al ejercicio  2014, en que 
cumplimos 101 años de trayectoria bancaria, y el cual se 
caracterizó por haber alcanzado las metas propuestas e 
iniciado proyectos que han trazado el rumbo a seguir 
para continuar siendo el Banco más importante de 
Honduras.

A nivel mundial la economía siguió creciendo a un ritmo 
moderado, a una tasa estimada de 3.4% en 2014. La 
recuperación estuvo afectada por nuevos desafíos, entre 
los que se cuentan algunos eventos inesperados, como 
ser los mayores con�ictos geopolíticos en diferentes 
regiones del mundo, y la divergencia en la política 
monetaria de los grandes bloques de intercambio 
comercial.  Asimismo, la mayoría de las economías han 

evidenciado un cambio hacia menores tasas de 
crecimiento del Producto Interno Bruto (PIB) en 
comparación a los niveles previos a la crisis tras un 
breve repunte, incrementando las probabilidades de 
que el crecimiento en general reporte cifras 
relativamente débiles en el mediano y largo plazo.  
En las economías desarrolladas, que constituyen las 
grandes fuentes de consumo de bienes y servicios, 
aunque se estiman algunas mejoras para 2015 y 
2016, continúan mostrando signi�cativos riesgos, 
especialmente en la zona euro y en Japón.  Por su 
parte, las tasas de crecimiento económico en los 
países en desarrollo y las economías en transición 
fueron más divergentes en 2014, con una fuerte 
desaceleración en varias de las mayores economías 
emergentes, particularmente en América Latina y en 
la Comunidad de Estados Independientes (CEI).  El 
gran factor positivo ha resultado ser el crecimiento 
económico de Estados Unidos, que ha sido revisado 
al alza, a 3.1% en el 2015, en gran medida gracias al 
robustecimiento de la demanda privada interna. 

El abaratamiento del petróleo ha mejorado los 
ingresos reales y el sentir de los consumidores en la 
medida que ha cambiado la composición del grupo 
de los grandes productores, con una redistribución 
del mercado petrolero; sin embargo, lo anterior no 
ha representado el estímulo que se esperaba, tanto 
para el consumo como para la inversión. 

Las economías latinoamericanas han logrado 
sostenerse, no solamente con el alivio del precio del 
petróleo que se comentara, sino que también con el 
sostenimiento de las exportaciones de commodities 
que se han mantenido en niveles bastantes altos, 
aunque afectadas por la reducción de precios que 
han estado re�ejando.
Dentro de este escenario mundial,  Honduras se ha 
visto igualmente afectada, pues continuamos con 
un débil crecimiento económico de un 3.1%, 
aunque levemente superior al 2.8% de 2013.  El 
nuevo gobierno procuró enviar señales de aliento a 

los agentes económicos privados para reactivar la 
inversión productiva, promoviendo un crecimiento 
económico inclusivo y mejorando la seguridad 
interna.  Sin embargo, como hemos visto en 
gobiernos anteriores, las discrepancias en política 
económica continúan afectando en forma negativa la 
disposición del inversionista.  En torno a todo lo 
anterior, podemos considerar la �rma del acuerdo con 
el Fondo Monetario Internacional como un logro, 
pues además de  proporcionar  un  respaldo 
presupuestario, generó un ambiente de con�anza a 
nivel nacional e internacional, facilitando en alguna 
medida la estabilidad macroeconómica. Deberíamos 
de estar anticipando, a causa del mismo acuerdo, una 
reducción en el gasto general de la burocracia, así 
como la facilitación de acceso al capital, cosas que 
podríamos esperar ver en el transcurso del 2015.

En lo que respecta al sistema bancario, continuó 
experimentándose un crecimiento en el crédito al 
igual que en la captación de depósitos, y en el  
fortalecimiento de la  base patrimonial, con tasas 
interanuales superiores al 2013. 

Banco Atlántida elevó su nivel de activos a  L63,206 
millones, la cartera de préstamos e inversiones sumó  
L47,735 millones; los  depósitos alcanzaron un saldo 
de L43,760 millones, el patrimonio llegó a L5,716 
millones y se registraron  utilidades por L671 millones.  
Como se puede observar en estas cifras, el Banco tuvo 
un crecimiento destacado durante la gestión del 
2014; estos resultados permitieron mantener los 
primeros lugares en las principales cuentas de 
balance, gracias al modelo de negocios centrado en 
satisfacer las necesidades de nuestros clientes en los 
diferentes segmentos de la banca, que nos ha 
permitido ser un competidor exitoso en la industria 
�nanciera nacional.  Todo esto ha sido apoyado por el 
esfuerzo de nuestros ejecutivos y empleados, un 
constante proceso de innovación tecnológica,  una 
administración prudente del riesgo y estrategias 
publicitarias bien diseñadas, con el objetivo de 

asegurar los mejores resultados siempre con el 
máximo �n de proteger el patrimonio de nuestros 
clientes y accionistas.

El desempeño del Banco Atlántida durante el año, 
nuevamente fue evaluado por la  Cali�cadora de 
Riesgo Fitch, quien otorgó la cali�cación A+ con 
perspectiva estable; la cali�cación se encuentra 
sustentada por la calidad de la franquicia, la alta 
participación de mercado y la amplia y estable base 
depositaria. 

Se estima que el año 2015, será un mejor año,  pero 
con  un crecimiento económico modesto;  el Banco 
está listo  para enfrentar el futuro con la 
responsabilidad de siempre. Los retos en el corto plazo 
son mejorar la e�ciencia, incrementar los ingresos,  
racionalizar el gasto y mejorar la calidad del servicio al 
cliente. Contamos con un plan estratégico para los 
próximos años con el objetivo de diversi�car y acelerar 
el crecimiento de nuestras operaciones, que hoy nos 
hace el Banco más importante de Honduras.

En la Junta Directiva, tenemos el interés de 
crecimiento y la vocación  de superación continua, 
seguimos comprometidos a ofrecer las mejores 
soluciones �nancieras a nuestros clientes, potenciando 
el desarrollo profesional de nuestros ejecutivos, 
actuando siempre  con responsabilidad, y a generar 
resultados positivos con el mejor retorno sostenible 
para nuestros accionistas. Estamos  comprometidos en 
seguir trabajando con el máximo esfuerzo, para 
mantener la con�anza y preferencia de los 
hondureños.
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interanuales superiores al 2013. 

Banco Atlántida elevó su nivel de activos a  L63,206 
millones, la cartera de préstamos e inversiones sumó  
L47,735 millones; los  depósitos alcanzaron un saldo 
de L43,760 millones, el patrimonio llegó a L5,716 
millones y se registraron  utilidades por L671 millones.  
Como se puede observar en estas cifras, el Banco tuvo 
un crecimiento destacado durante la gestión del 
2014; estos resultados permitieron mantener los 
primeros lugares en las principales cuentas de 
balance, gracias al modelo de negocios centrado en 
satisfacer las necesidades de nuestros clientes en los 
diferentes segmentos de la banca, que nos ha 
permitido ser un competidor exitoso en la industria 
�nanciera nacional.  Todo esto ha sido apoyado por el 
esfuerzo de nuestros ejecutivos y empleados, un 
constante proceso de innovación tecnológica,  una 
administración prudente del riesgo y estrategias 
publicitarias bien diseñadas, con el objetivo de 

asegurar los mejores resultados siempre con el 
máximo �n de proteger el patrimonio de nuestros 
clientes y accionistas.

El desempeño del Banco Atlántida durante el año, 
nuevamente fue evaluado por la  Cali�cadora de 
Riesgo Fitch, quien otorgó la cali�cación A+ con 
perspectiva estable; la cali�cación se encuentra 
sustentada por la calidad de la franquicia, la alta 
participación de mercado y la amplia y estable base 
depositaria. 

Se estima que el año 2015, será un mejor año,  pero 
con  un crecimiento económico modesto;  el Banco 
está listo  para enfrentar el futuro con la 
responsabilidad de siempre. Los retos en el corto plazo 
son mejorar la e�ciencia, incrementar los ingresos,  
racionalizar el gasto y mejorar la calidad del servicio al 
cliente. Contamos con un plan estratégico para los 
próximos años con el objetivo de diversi�car y acelerar 
el crecimiento de nuestras operaciones, que hoy nos 
hace el Banco más importante de Honduras.

En la Junta Directiva, tenemos el interés de 
crecimiento y la vocación  de superación continua, 
seguimos comprometidos a ofrecer las mejores 
soluciones �nancieras a nuestros clientes, potenciando 
el desarrollo profesional de nuestros ejecutivos, 
actuando siempre  con responsabilidad, y a generar 
resultados positivos con el mejor retorno sostenible 
para nuestros accionistas. Estamos  comprometidos en 
seguir trabajando con el máximo esfuerzo, para 
mantener la con�anza y preferencia de los 
hondureños.

Gilberto Goldstein
Presidente Junta Directiva
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G E S T I O N  F I N A N C I E R A

Banco Atlántida ha cerrado el ejercicio de 2014 con 
resultados que evidencian la senda de un 
crecimiento rentable y el fortalecimiento de su 
balance, particularmente de su patrimonio,  
manteniéndose siempre como uno de los Bancos 
mejor capitalizados de Honduras, superando 
signi�cativamente los requerimientos de capital 
del sector y adecuando su estructura al mayor 
volumen de negocios.  A pesar de un entorno  
complicado para nuestra actividad de 
intermediación, considerando un bajo crecimiento 
económico en el país, un alto dé�cit �scal, 
crecimiento de la deuda pública y las obligaciones 
creadas por nuevas exigencias regulatorias, el 
Banco sigue culminando con éxito su gestión al 
generar resultados �nancieros positivos en forma 
sostenida,  sustentados por una buena evolución 
de ingresos recurrentes y un adecuado control del 
gasto, sin dejar de realizar importantes provisiones, 
inversiones �nancieras  e inversiones en innovación 
tecnológica.  Con todo lo anterior, Banco Atlántida 
cuenta con una sólida posición patrimonial 
alcanzando en el 2014 un nivel de adecuación de 
capital de 13.60%,  un lugar privilegiado en activos,  
préstamos,  inversiones, depósitos  y utilidades y la 
más amplia y completa red bancaria de Honduras.  
Esta cómoda posición le permite sentar las bases 
para continuar creciendo sostenidamente en el 
futuro.

Banco Atlántida trabaja para mantener relaciones 
de largo plazo con sus clientes, a través del 
modelo de negocios de banca universal centrado 
en el cliente, basado en la diferenciación con 
productos y servicios especializados.  Ofrece 
atención personi�cada a cada uno de los 
segmentos de la banca con redes de ejecutivos 
especializados para brindar un servicio de calidad.  
Además, cuenta con una red de distribución 
e�ciente  integrado  de canales de atención 
(o�cinas, internet y telefonía), incluso canales 
únicos en el mercado �nanciero como ser Agente 
Atlántida, y sigue potenciando los canales 
tradicionales de ventanilla, todos medios claves 
para dar acceso fácil y seguro a los servicios 
�nancieros.  Es de resaltar que gracias a la continua 
dedicación de la administración superior que, con 
su tenaz esfuerzo y gran talento, logró excelentes 
resultados y rebasar todas las metas propuestas, 
cumpliendo al mismo tiempo con cabalidad sus 
actividades de crédito con el �nanciamiento bien 
estudiado de proyectos de personas, pymes y 
empresas. Los éxitos son igualmente notorios en 
la captación e intermediación �nanciera. Estos 
logros quedan todos enmarcados en el 
compromiso de mantener  una institución sólida, 
solvente, actuando siempre con responsabilidad 
social empresarial, en bene�cio con la sociedad 
hondureña.
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En el 2014 Banco Atlántida obtuvo excelentes 
resultados �nancieros, que a�anzan la solidez y el 
constante crecimiento, lo que le ha permitido 
alcanzar importantes logros, consolidando su 
presencia como una de las instituciones líderes 
dentro de la industria bancaria hondureña. Dichos 
resultados se ven impulsados principalmente por 
una mejor segmentación de calidad de servicio y 
una oferta más atractiva de créditos y depósitos en 
las diferentes bancas de atención al cliente, en 
mejores condiciones de mercado y a un dedicado 
esfuerzo en lograr una mayor calidad de servicio.

La utilidad  neta acumulada durante el año  2014  
fue de  L671  millones, un  84.4% superior al 
ejercicio anterior,  dejando una utilidad por acción 
de L26.82.  El aumento signi�cativo  de las 
utilidades, fue producto de un mayor nivel de los 
ingresos, y de un e�ciente control del gasto 
administrativo. 
 

Es de mencionar que estas  utilidades se lograron 
optimizando las fuentes y usos de los recursos 
disponibles y logrando mayor e�ciencia 
administrativa,  generando un incremento 
interanual de los ingresos de 8.8%,  producto de 
un mayor volumen de créditos e inversiones y un 
aumento de los ingresos  por servicios.  Los gastos 
por su parte,  presentaron un crecimiento de 3.9%, 
porcentaje que se explica por el pago de un monto 
mayor en intereses a los crecientes depósitos y por 

una contínua inversión en tecnología e 
infraestructura destinados a ofrecer el mejor 
servicio con los más altos estándares de  
calidad.  

La intermediación �nanciera continúa 
representando la mayor parte de la fuente de 
ingresos de Banco Atlántida,  contribuyendo 
con el  86.5% de los ingresos totales, que 
alcanzaron L6,541 millones, L530 millones  
superiores a los generados en el  2013. 

Durante el 2014, el directorio del Banco 
Central de Honduras, mantuvo la Tasa de 
Política Monetaria (TPM) en 7% sin haber 
modi�cado los requerimientos de encaje en 
moneda nacional y moneda extranjera,   
provocando que los costos de captación del 
sistema �nanciero se conservaran en niveles 
altos, y presionaron a mantener las tasas 
activas en el mismo nivel de 2013.  En 2014 el 
margen �nanciero del Banco se ubicó  en un 
6.11%,  manteniéndose al mismo nivel de 
2013.   El indicador de rentabilidad   sobre 
patrimonio  (ROE) fue de  13.29% y  la 
rentabilidad sobre activos netos (ROA) de 
1.13%,  superiores a los de 2013 los que 
representaban 7.94% y 0.70% 
respectivamente.
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I N V E R S I O N E S

El propósito del Banco Central de Honduras (BCH) 
de continuar utilizando las Operaciones de 
Mercado Abierto (OMA) como instrumento directo 
de la política monetaria para in�uir en los niveles 
de liquidez del sistema �nanciero y de la economía 
en general,  provocaron un incremento  de las 
inversiones en Letras del BCH.  En este sentido y a 
efecto de una recuperación  signi�cativa del 
crédito,  las inversiones de  Banco Atlántida, 
alcanzaron L13,810 millones,  lo que signi�có  un 
incremento  de 17.9%  sobre las inversiones del 
año anterior,  logrando una mayor contribución al 
total de activos para alcanzar un 22%; en 2013 
representaban 21%.   Los  recursos invertidos en 

moneda nacional contabilizaron L12,371 
millones (89.6%) colocados en su mayoría en 
Letras de BCH, Valores Garantizados por el 
Gobierno Central e inversiones obligatorias, con 
un rendimiento  promedio de 9.17%.   Las 
inversiones en moneda extranjera suman 
L1,439 millones equivalentes a US$67 millones 
(10.4%), manejados en inversiones obligatorias 
con un rendimiento promedio de 2.36%.  El 
99.8% de las inversiones están concentradas en 
títulos valores cuyo garante es el Estado.
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El  Banco Atlántida continuó consolidándose 
como una importante institución oferente de 
crédito en el país; en el 2014 siguió  siendo un 
soporte para la inversión y crecimiento de 
muchos sectores, apoyando una gran diversidad 
de emprendimientos y proyectos.  Se ha llevado 
un enfoque sobre inversiones que generen �ujos 
económicos considerables, estimulando el 
crecimiento de empresas, procurando que el 
sector productivo se siga fortaleciendo y las 
personas puedan seguir alcanzando sus 
aspiraciones.  Es por ello que la cartera de 
préstamos  superó  la barrera de los L36 mil 
millones, llegando a la cifra record de L36,050 
millones al cierre del 2014, con un incremento de 
6.6%  respecto al del año anterior donde 
llegaban a L33,817 millones.  Este crecimiento  de 
la cartera de préstamos  fortaleció la posición del 
Banco en el mercado, al mantenerse como la 
segunda institución proveedora de crédito de la 
banca comercial con una participación de 
mercado de 17.3%. 

Como resultado de lo anterior,  la cartera de 
préstamos sigue impulsada por la estrategia de 
promoción sobre una oferta integral de 
productos para los segmentos que atiende en la 
banca corporativa, banca de pequeñas y 
medianas empresas, banca de personas y 
vivienda.  En Banco Atlántida estamos atentos a 

las oportunidades de mercado, y mantenemos un 
otorgamiento constante de los proyectos de los 
particulares y de las empresas, respecto a lo cual 
en este ejercicio �scal sobresale el  
�nanciamiento de proyectos de energía 
renovable, de la industria manufacturera, de 
telecomunicaciones, de turismo, así como  
vivienda y construcción pública y privada. 

Por sector económico, el Banco mantuvo su 
mercado objetivo orientado al crédito para las 
actividades económicas  de mayor dinamismo y 
de menor riesgo, en donde se destacan mayores 
avances en servicios,  comercio y consumo, 
agricultura y la industria y exportación, 
contabilizando todos ellos los mayores 
aumentos;  de igual forma se registraron menores 
créditos al sector de la construcción, actividad 
que durante 22 meses ha estado deprimida por 

un descenso en las edi�caciones comerciales y 
residenciales en el país; también se redujeron los 
préstamos al gobierno central, local e 
instituciones descentralizadas.

Por segmento de banca,  la banca de empresas 
representa  el 71.9% de los préstamos, 20.3% la 
banca de personas y 7.8% la banca pymes.  Los 
créditos  a empresas son el principal componente 
de la cartera y  continúan con una clara tendencia 
positiva registrando una tasa de crecimiento del 
6.5%,  un crecimiento absoluto de L1,602 
millones,  seguido por la banca de personas que 
creció en L971 millones (15.3%), incrementos que 
en su conjunto fueron contrarrestados por la 
banca pymes que se redujo en L340 millones y 
10.8% por repago de préstamos y el traslado de 
algunos clientes a Banca de Empresas. 

En lo que corresponde a la calidad de los activos, 
Banco Atlántida tuvo avances importantes, como 
resultado de una adecuada gestión crediticia, de 
una política de otorgamiento de crédito prudente 
y la premisa fundamental del riesgo integral, 
debidamente  identi�cado, medido, controlado y 
divulgado.  En cuanto al manejo de riesgos,  el 
Banco cuenta con una estructura para la 
administración integral de riesgos,  en donde se 
realiza la revisión constante de las políticas de 
gestión de riesgo de crédito a que está expuesta 
la institución. Dicha estructura está conformada 

por una unidad especializada para la medición 
de los riesgos de liquidez, de mercado y 
operacional, y el plan de contingencias, todo 
ello en coordinación con las áreas involucradas. 
Todo esto ha impactado favorablemente en la 
calidad de los activos,  manteniendo niveles de 
morosidad bajo control,  que en 2014 se ubicó 
en 3.78%.  La cartera atrasada y vencida 
representa únicamente el 2.8% del total de la 
misma.  La reserva constituida de L2,116 
millones para la absorción de créditos e 
intereses dudosos cubre 142% de los créditos 
vencidos y en ejecución judicial,  y equivale a 
más de 2  veces la cartera clasi�cada en 
Categoría V.

Las categorías I y II  representan un 90.7% del 
total de la cartera clasi�cada, mientras la 
categoría III bajó a un 5.1%, la categoría IV se 
mantuvo en un 1.9%, y la categoría V subió a 
2.2%.  El coe�ciente de riesgo es de  4.98% y 
está cubierto en su totalidad con reservas.   Al 
�nalizar el 2014,  Banco Atlántida  manejó un 
saldo de préstamos  a partes relacionadas por el 
monto de L1,083 millones, equivalente al  2.7% 
del total de la cartera de créditos y  un 18.7% de 
recursos propios;  los indicadores muestran una 
posición holgada en comparación con los 
límites que establece la autoridad supervisora 
de 30% sobre capital y reservas. 
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El  Banco Atlántida continuó consolidándose 
como una importante institución oferente de 
crédito en el país; en el 2014 siguió  siendo un 
soporte para la inversión y crecimiento de 
muchos sectores, apoyando una gran diversidad 
de emprendimientos y proyectos.  Se ha llevado 
un enfoque sobre inversiones que generen �ujos 
económicos considerables, estimulando el 
crecimiento de empresas, procurando que el 
sector productivo se siga fortaleciendo y las 
personas puedan seguir alcanzando sus 
aspiraciones.  Es por ello que la cartera de 
préstamos  superó  la barrera de los L36 mil 
millones, llegando a la cifra record de L36,050 
millones al cierre del 2014, con un incremento de 
6.6%  respecto al del año anterior donde 
llegaban a L33,817 millones.  Este crecimiento  de 
la cartera de préstamos  fortaleció la posición del 
Banco en el mercado, al mantenerse como la 
segunda institución proveedora de crédito de la 
banca comercial con una participación de 
mercado de 17.3%. 

Como resultado de lo anterior,  la cartera de 
préstamos sigue impulsada por la estrategia de 
promoción sobre una oferta integral de 
productos para los segmentos que atiende en la 
banca corporativa, banca de pequeñas y 
medianas empresas, banca de personas y 
vivienda.  En Banco Atlántida estamos atentos a 

las oportunidades de mercado, y mantenemos un 
otorgamiento constante de los proyectos de los 
particulares y de las empresas, respecto a lo cual 
en este ejercicio �scal sobresale el  
�nanciamiento de proyectos de energía 
renovable, de la industria manufacturera, de 
telecomunicaciones, de turismo, así como  
vivienda y construcción pública y privada. 

Por sector económico, el Banco mantuvo su 
mercado objetivo orientado al crédito para las 
actividades económicas  de mayor dinamismo y 
de menor riesgo, en donde se destacan mayores 
avances en servicios,  comercio y consumo, 
agricultura y la industria y exportación, 
contabilizando todos ellos los mayores 
aumentos;  de igual forma se registraron menores 
créditos al sector de la construcción, actividad 
que durante 22 meses ha estado deprimida por 

un descenso en las edi�caciones comerciales y 
residenciales en el país; también se redujeron los 
préstamos al gobierno central, local e 
instituciones descentralizadas.

Por segmento de banca,  la banca de empresas 
representa  el 71.9% de los préstamos, 20.3% la 
banca de personas y 7.8% la banca pymes.  Los 
créditos  a empresas son el principal componente 
de la cartera y  continúan con una clara tendencia 
positiva registrando una tasa de crecimiento del 
6.5%,  un crecimiento absoluto de L1,602 
millones,  seguido por la banca de personas que 
creció en L971 millones (15.3%), incrementos que 
en su conjunto fueron contrarrestados por la 
banca pymes que se redujo en L340 millones y 
10.8% por repago de préstamos y el traslado de 
algunos clientes a Banca de Empresas. 

En lo que corresponde a la calidad de los activos, 
Banco Atlántida tuvo avances importantes, como 
resultado de una adecuada gestión crediticia, de 
una política de otorgamiento de crédito prudente 
y la premisa fundamental del riesgo integral, 
debidamente  identi�cado, medido, controlado y 
divulgado.  En cuanto al manejo de riesgos,  el 
Banco cuenta con una estructura para la 
administración integral de riesgos,  en donde se 
realiza la revisión constante de las políticas de 
gestión de riesgo de crédito a que está expuesta 
la institución. Dicha estructura está conformada 

por una unidad especializada para la medición 
de los riesgos de liquidez, de mercado y 
operacional, y el plan de contingencias, todo 
ello en coordinación con las áreas involucradas. 
Todo esto ha impactado favorablemente en la 
calidad de los activos,  manteniendo niveles de 
morosidad bajo control,  que en 2014 se ubicó 
en 3.78%.  La cartera atrasada y vencida 
representa únicamente el 2.8% del total de la 
misma.  La reserva constituida de L2,116 
millones para la absorción de créditos e 
intereses dudosos cubre 142% de los créditos 
vencidos y en ejecución judicial,  y equivale a 
más de 2  veces la cartera clasi�cada en 
Categoría V.

Las categorías I y II  representan un 90.7% del 
total de la cartera clasi�cada, mientras la 
categoría III bajó a un 5.1%, la categoría IV se 
mantuvo en un 1.9%, y la categoría V subió a 
2.2%.  El coe�ciente de riesgo es de  4.98% y 
está cubierto en su totalidad con reservas.   Al 
�nalizar el 2014,  Banco Atlántida  manejó un 
saldo de préstamos  a partes relacionadas por el 
monto de L1,083 millones, equivalente al  2.7% 
del total de la cartera de créditos y  un 18.7% de 
recursos propios;  los indicadores muestran una 
posición holgada en comparación con los 
límites que establece la autoridad supervisora 
de 30% sobre capital y reservas. 
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Una de las principales fortalezas de Banco 
Atlántida es su base depositaria, que le  brinda una 
posición de mercado relevante en captaciones.   El 
crecimiento sostenido en la captación de recursos 
provenientes del público se evidencia 
nuevamente al cierre de  2014 alcanzando un 
saldo de L43,760 millones en depósitos,  logrando 
crecer a un ritmo interanual  del 13.5%.

El crecimiento de los depósitos se ve re�ejado por 
la fuerte presencia del Banco en todo el territorio 
nacional, en la preferencia y la con�anza de los 
hondureños en una institución que ha 
demostrado a lo largo de más de 101 años la 
solidez, solvencia y seguridad asociadas a su 
imagen de integridad, y el desarrollo de 
promociones de ahorro.  Es de mencionar que el 
aumento de los depósitos fue apoyado 
principalmente por los depósitos a término, 
destacándose los depósitos a plazo �jo  con un 
incremento de L2,579 millones (18%)  elevando su 
contribución dentro de la estructura de los 
depósitos a un 38.6%,  seguido por  los depósitos 
de ahorro que fueron mayores en  L1,237 millones 
(7%)  representando  el  43.2% de las captaciones;  
los depósitos a la vista crecieron en L1,347 
millones (26.4%) y  representan el 14.6%.  Los 
Bonos Bancatlán 2011 por un valor de L1,568 

millones a plazos de 5 y 7 años,  permanecen 
estables y su participación alcanza un 3.6%. 
Banco Atlántida, sigue fortaleciéndose en 
depósitos de ahorro y al crecer estos en un 7% 
mantuvo  su participación de mercado en 
20.8%, el resto de los 15 bancos captan el 79.2%.

En la composición por moneda, los depósitos en 
moneda nacional alcanzaron L28,647 millones 
representando 65% del total, mientras  los 
depósitos en moneda extranjera registran una 
participación del 35% al alcanzar L15,113 
millones,  un mayor nivel de dolarización con 
respecto al 2013 donde representaban un 34%.
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El fondeo de Banco Atlántida se  sigue 
acompañando con una adecuada  gama de 
opciones de �nanciamiento, entre las que se 
encuentran líneas de crédito de  bancos de 
segundo piso y líneas de crédito con bancos del 
exterior y organismos multilaterales, y cuenta con 
los recursos su�cientes a los plazos requeridos 
para las actividades productivas que se quieren 
�nanciar.  En el 2014 las obligaciones bancarias  
aumentaron  su saldo a  L6,943 millones, un 
crecimiento de 7.7% y L448 millones con respecto 
al 2013.  En Banco Atlántida,  estas obligaciones 
están conformadas en un 48% por préstamos 
contratados en moneda nacional, destinados  
especialmente para préstamos de vivienda y 
sectores productivos;  y el  52%  en moneda 
extranjera, recursos que generalmente provienen 
de organismos multilaterales y bancos del exterior,  

como BID,  IFC, United States Department of 
Agriculture,  Wells Fargo Bank N.A., Bladex, 
Global Climate Partnership y otros. Estos fondos 
usualmente se dedican al �nanciamiento de 
operaciones comerciales y proyectos de energía 
renovable. 

Banco Atlántida, cumple con la normativa del 
supervisor en cuanto al calce de plazos  entre las 
operaciones  activas y pasivas,  y mantiene un 
adecuado monto de  liquidez, que se re�eja en 
una excelente base de activos líquidos que le 
permiten hacer frente  a sus obligaciones de corto 
y largo plazo.  La diversi�cación de las  fuentes de 
fondeo, tanto en términos de monto, de moneda, 
como en plazos y el aumento de los activos 
líquidos,  hacen  posible que el Banco disponga 
de los recursos apropiados para continuar 
creciendo, y le permiten enfrentar los 
requerimientos  que se presenten, en los 
diferentes plazos y monedas.  La relación de 

activos líquidos a depósitos, fue de 48%, mayor  
al 2013 que fue de 45%, explicado por el mayor 
crecimiento de los activos líquidos. Es de 
mencionar que el Comité de Activos y Pasivos 
(CAPA) tiene como objetivo preservar la solvencia 
del Banco, mediante la gestión activa de las 
posiciones estructurales de tipo de interés, de 
cambio y la liquidez global de la institución.
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D I V I D E N D O S

C O M P O S I C I Ó N  P A T R I M O N I A L

Banco Atlántida logró alcanzar un capital 
pagado de L5,000 millones, 11% y L500 millones 
más que el 2013,  bene�ciado por una 
consistente generación interna de capital de sus 
accionistas por capitalización de utilidades y 
aportes en efectivo.  Al consolidar todas las 
cuentas de capital y reservas se  alcanzó un 
patrimonio de L5,716 millones, presentando un 
incremento consolidado de L771  millones 
(15.6%) con respecto al mismo período del año 
anterior.  Cabe destacar que  con  este nivel de 
capitalización el Banco ha �nanciado el 

crecimiento de los negocios y ha 
proporcionado el apoyo crediticio a los 
sectores productivos más destacados del país.  
El coe�ciente de adecuación de capital sobre 
activos ponderados por riesgo fue de 13.60%,  
por encima del mínimo requerido de 10%.   El 
valor en libros de la acción al �nalizar el 2014 
es de L226.82.  Banco Atlántida  registra  una  
participación de mercado  en patrimonio de  
15%,  como segundo banco con el mayor 
patrimonio agregado del sistema.

El retorno sobre la inversión de sus accionistas 
sigue siendo una de las prioridades de Banco 
Atlántida. En abril de 2014,  la Asamblea 
General Ordinaria de Accionistas del Banco 
declaró la distribución de un dividendo por 
L400 millones mediante la capitalización de 
utilidades retenidas en diciembre de 2013. De 

esta manera el Banco cumple con su 
ininterrumpida política de retribución de los 
resultados obtenidos para bene�cio de sus 
accionistas.                                                                                               
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C A L I F I C A C I Ó N  F I T C H

El comité evaluador de la cali�cadora internacional  
de riesgo Fitch Ratings, determinó mantener  la 
clasi�cación de Banco Atlántida en el largo plazo de  
A+ (hnd) y a  corto plazo F1(hnd) con perspectiva 
Estable, incluyendo la emisión de BONOS 
BANCATLÁN 2011 con una cali�cación de A+(hnd). 
En las cali�caciones otorgadas se ha valorado la 
calidad de sus activos de riesgo, el bajo nivel de 
exposición de riesgo del patrimonio hacia activos 
improductivos, la diversi�cada estructura de fondeo, 
la solidez de su franquicia y consistente desempeño 
�nanciero, así como  la fuerte posición de mercado,  
la amplia base de depósitos que constituye su 
principal fortaleza la cual brinda un potencial amplio 
para incrementar sus negocios cruzados, una 
adecuada  liquidez, una excelente rentabilidad y 
buena capitalización. Estos resultados son producto 
de las mejoras en la calidad de la cartera,  
fortalecimiento patrimonial,  de la estabilidad relativa 
del margen �nanciero y el sostenido crecimiento de 
las captaciones y colocaciones.
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G E S T I Ó N  I N T E G R A L  D E  R I E S G O S

Banco Atlántida, ha venido trabajando a nivel de 
grupo �nanciero en la gestión integral del riesgo 
en cumplimiento a las normativas vigentes 
emitidas por el supervisor, homologando sus 
estrategias, reglamentos y realizando mejoras 
continuas en la gestión integral de todos los 
riesgos,  con un enfoque preventivo en base a 
procesos  para mitigar posibles eventos de 
riesgo o pérdidas que se puedan presentar. 
Dentro de la estructura organizativa del Banco 
como sociedad responsable del grupo 
Financiero Atlántida, se dispone de un equipo 
exclusivamente para la gestión integral de todos 
los riesgos, integrado por  una Vicepresidencia 
Ejecutiva, acompañada de   la Vicepresidencia 
Adjunta Gestión Integral de Riesgos, 
Vicepresidencia Adjunta de Riesgo de Crédito, la 
Vicepresidencia de Tecnología e Innovación,  la 
Vicepresidencia de Finanzas y la Gerencia de 
Cumplimiento, integrando todas ellas el Comité 
de Riesgos, que es el responsable de la vigilancia 
de los diferentes riesgos a los que está expuesta 
la Institución.
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R I E S G O  D E  C R É D I T O

RIESGO DE LIQUIDEZ Y MERC ADO

El riesgo de crédito  incluye la gestión, 
seguimiento y  recuperación   de la cartera 
crediticia del Banco,  la administración de la 
Central de información Crediticia, el manejo de la 
clasi�cación de cartera, los requerimientos de 
reservas, indicadores de mora, límites legales y 
prudenciales y seguimiento a los generadores y 
no generadores de divisas.  En el 2014 se creó  el  
PLAN DE PREVENCIÓN Y GESTION DE LA 
MOROSIDAD, en el que se   establecieron los  
procesos de recuperación centralizados y más 
estrictos de control y seguimiento de la cartera 
en mora.

Como parte de la capacitación del recurso 

humano, durante el ejercicio 2014 se designó 
personal del área de riesgo para participar en  
una Maestría en la Gestión Integral de Riesgos, 
que tiene  la certi�cación de la Asociación de 
Supervisores Bancarios de las Américas (ASBA).  
Así mismo, durante el año 2014, se realizaron 
capacitaciones sobre riesgo integral y riesgo de 
crédito (Normas de Clasi�cación de Cartera, 
Partes Relacionadas y Grupos Económicos, a 
personal comercial a nivel nacional. También  se 
realizaron capacitaciones al personal de Banca 
Pyme Comercial y del área de  Riesgos en la 
actualización para la aplicación del nuevo 
manual de créditos aprobado. 

Estos riesgos son  gestionados  a partir del 1 de 
abril de 2014, por la Gerencia de Control de 
Riesgos, que depende de la Vicepresidencia de 
Finanzas, también coordina las  unidades de 
Estudios Económicos, Sub Gerencia de Riesgos 
de Liquidez y Mercado y Gerencia de Riesgo 
Operativo.

Esta Gerencia por medio de la Sub Gerencia de 
Riesgo de  Liquidez y Mercado y con el apoyo 
de la empresa consultora ASM Risk, terminó la 
instalación del modelo de riesgo de Liquidez  
estandarizado, que permite  llevar el control 
mensual de los calces de  plazos requeridos por 
la norma de liquidez . Las principales políticas y 

temas de los riesgos de liquidez y Mercado son 
revisados y aprobados en el Comité de Activos y 
Pasivos (CAPA), integrado por funcionarios de 
alto nivel y experiencia, los cuales se reúnen por 
lo menos una vez al mes.

Por su parte, la Subgerencia de Estudios 
Económicos  está realizando estudios de los 
sectores productivos del país, para dar soporte 
a las diferentes bancas en la elaboración de su 
mercado objetivo y se elaboran estudios 
económicos e indicadores macros, entre ellos: 
condiciones macroeconómicas, análisis de 
participación de mercado del Banco comparado 
con el Sistema Financiero y otros.
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RIESGO OPER ATIVO RIESGO L AVADO DE AC TIVOS

RIESGO TECNOLÓGICO

La Gerencia de Riesgo Operativo realizó 
diversas actividades encaminadas a la 
aplicación de la normativa vigente, con 
énfasis en la gestión de eventos de riesgo o 
de pérdida, con la �nalidad de e�cientar  las 
actividades del Banco y tener  una mejora 
continua y minimizar los riesgos inherentes 
en todas las actividades del Banco.

Entre las actividades realizadas durante el año 
2014, a continuación se enuncian: 
Capacitaciones recibidas  por la Gerencia de 
Riesgo Operativo, Capacitaciones impartidas 
por la Gerencia de Riesgo Operativo, Opinión 
sobre nuevos Productos, Captura de datos de 
eventos  para  y la gestión de los eventos de 
riesgos y preparar la información de pérdidas 
que se reportan anualmente a la Comisión 
Nacional de Bancos y Seguros.

Se conformó a nivel de grupo Financiero el 
Comité de Tecnología.  A nivel de Banco 
Atlántida,  en la Gerencia de Seguridad 
Informática  se llevaron adelante proyectos 
y mejoras que permiten que el Sistema de 
Gestión de Seguridad de Información 
cuente con altos niveles de protección que 
minimizan la exposición a los riesgos en los 
recursos de información. Adicionalmente se 

Con el objetivo de prevenir que los productos 
y servicios del Banco sean utilizados para 
encubrir recursos económicos provenientes 
de actividades ilícitas, en cumplimiento a 
normas en vigencia y recomendaciones 
internacionales, durante la gestión 2014 el 
área de Cumplimiento introdujo un enfoque 
basado en gestión de riesgos, realizando su 
mayor esfuerzo en identi�car clientes cuyo 
per�l expone al Banco a un mayor riesgo. Un 
factor muy importante para mitigar este 
riesgo y que el Banco ha asumido con mucha 
determinación, es la modi�cación y refuerzo 
de la estructura del área especializada en el 
Banco para la Prevención de Lavado de 
Activos y Financiamiento al Terrorismo, 
continuando con la capacitación a su personal 
a través de diversos programas de certi�cación 
nacional e internacional. A nivel interno la 
Gerencia de Cumplimiento realiza 
capacitaciones a todo el personal de la 
institución. 

han realizado mejoras en la evaluación de 
seguridad de información, en el ciclo de vida 
de proyectos y sistemas; así como en el 
monitoreo continuo de seguridad con 
tecnología de punta, acorde a los objetivos del 
Banco y la normativa vigente.
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BANC A DE PERSONAS

En el año 2014, Banca de Personas enfocó sus 
esfuerzos  en la  captación de depósitos, en el 
aumento  de la cartera de préstamos y en la 
mejora del servicio  en la red de agencias a nivel 
nacional. Se continuó con la expansión de 
puntos de servicio, mejorando la infraestructura 
de las agencias.

 Elaboró  el estudio de cliente incógnito en 150 
agencias a nivel nacional,  con el �n de conocer 
el grado de experiencia al consumidor que 
ofrecemos y las mejoras a implementar. Se 
implementaron en 20 O�cinas el Sistema de 
gestión de Colas Q-Flow, con el �n de mejorar el 
servicio al cliente en ventanillas y plataforma. Los   
indicadores de medición del servicio que el 
sistema ofrece, señala una mejora sustancial en 
la calidad de servicio.

Veinte impresoras térmicas fueron adquiridas 
para la emisión instantánea de las tarjetas de 

débito en agencias de las tres regiones,  con el 
�n de hacer la entrega de forma inmediata a 
nuestros clientes al momento que realizan la 
apertura de su cuenta.

Se realizó lanzamiento de la Campaña ¡Ahorra 
en Banco Atlántida y gana! Lográndose las 
metas de �n de año con una duración de la 
propuesta de 6 meses. Asimismo se revisó la 
propuesta de Préstamo Automotriz Atlántida y 
se hizo el  relanzamiento con un Autoshow en 
las ciudades de Tegucigalpa y San Pedro Sula, 
obteniéndose excelentes resultados.  
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BANC A DE EMPRESAS

La estrategia de Banca de Empresas durante el 
año 2014 se enfocó en apoyar a los sectores de 
mayor participación en el PIB de Honduras y 
atender con créditos a los empresarios, 
convirtiéndose esta Banca en un soporte ideal 
para inversión y el crecimiento de muchos 
sectores de la actividad económica del país. 

Se fortalecieron las unidades de Banca para la 
Generación de Energía Renovable  con la 
creación de la Gerencia de Proyectos de Energía. 
En apoyo al medio ambiente el 84% de la 
cartera  es para �nanciación de proyectos de 
Energía Renovable en su gran mayoría sector 
hídrico por la gran abundancia del recurso a 
nivel nacional. Actualmente la cartera está 
compuesta por 10 proyectos de diversas 
tecnologías, logrando �nanciar 79.36Mw.

Dentro del respeto al medio ambiente estas 
Gerencias además de proveer asesoría 
�nanciera brindan asistencia técnica en la 
información estratégica de los negocios.  Se 
impulsó la creación de la Gerencia Senior de 
Créditos Región Centro Sur para identi�car, 
dirigir, promover, e implementar la estrategia 
comercial crediticia de Banca de Empresas.
La Gerencia de Cash Management ha 
fortalecido sus servicios con mejoras 

tecnológicas contribuyendo al crecimiento de los  
ingresos. Se continúan incrementando los 
recaudos en línea haciendo más e�ciente los 
intercambios de datos. Se concretó el Recaudo de 
pagos para Citas Embajada Americana

Banca de Empresas robustece las relaciones con 
sus clientes a través de la realización de eventos 
de negocios para intercambio de ideas y 
exposiciones de temas económicos.  Se realizó el 
Congreso Anual de Banca de Empresas con el �n 
de intercambiar ideas, proyectos y estrategias con 
otras Vicepresidencias. Se implementó el Comité 
de Negocios Transversales que cuenta con la 
participación de todas las Vicepresidencias del 
Banco con el propósito de brindar propuestas de 
negocios integrales a nuestros clientes 
corporativos. 

El Modelo de Atención de Banca de Empresas está 
incluyendo núcleos empresariales que integran a 
grandes, medianas y pequeñas empresas, 
vinculando a productores con consumidores y 
logrando el entendimiento transversal de 
negocios para una mayor entrega de productos y 
servicios profundizando en el conocimiento de los 
riesgos y de la rentabilidad lo cual permitió 
anticipar soluciones de crédito a los clientes y así 
mejorar los indicadores de cartera morosa. Mas 
cercanía con las regiones y mayor cobertura de 
bancarización, y estar presentes en los proyectos 
de inversión pública con la �gura Alianza Públicas 
Privadas (APP).
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B A N C A  P Y M E

En 2014,  Banca Pyme  consolidó su participación 
en este sector de la economía, lo que ha llevado a 
fortalecer la oferta integral y de valor agregado 
para sus clientes como un factor diferenciador en 
este sector.

Como parte del Convenio �rmado con la Cámara 
de Comercio e Industria de Tegucigalpa durante 
2014 continúo con la impartición de charlas y 
conferencias magistrales en áreas de especial 
interés a clientes del segmento de la pequeña y 
mediana empresa de Banco Atlántida. En el marco 
de dichas capacitaciones se realizó el lanzamiento 
de la Red de Negocios del Circuito Pyme, 
realizando para ello la I Expo Pyme, la cual consistió 
en una feria empresarial donde se contó con la 
participación clientes Pyme del Banco Atlántida 
como empresas participantes, dicha actividad 
superó las expectativas de las empresas invitadas 
ya que además de exponer sus productos y 
servicios al público asistente, también se dieron a 
conocer a un mayor número de clientes 
potenciales dada la cobertura de medios con que 
contó la exposición, y más importante aún, se 
realizaron operaciones comerciales entre los 
asistentes al evento y entre los mismos 
empresarios, cumpliendo de esta manera con el 
objetivo principal de la red de negocios.

 
Se reforzó la presencia de marca en la zona del 
Valle de Sula mediante la promoción del 
préstamo para emprendedores destinado a 
estudiantes de la Universidad Tecnológica 
Centroamericana (Unitec) participando en 
forma conjunta en sus ferias estudiantiles, a la 
vez se participó en la Feria de Agromercados 
organizada por la Cámara de Comercio e 
Industrias de Cortés para sus agremiados y 
público en general.

Se realizaron actividades comerciales para la 
promoción de los productos y servicios 
dirigidas a grupos y gremios organizados en las 
zonas de in�uencia de las diferentes sucursales 
tales como Tela, El Progreso, San Pedro Sula, 
Yoro, las zonas del Medio y Bajo Aguán, Valle 
del Aguán, Valle Arriba, en la zona de in�uencia 
de Olanchito, Trujillo, Bonito Oriental y el Valle 
del Lean con especial atención al sector de la 
palma africana y ganadero , especialmente con 
el sector lechero agrupados en los Centros de 
Recolección de Leche (CRELE) a �n de ampliar 
las opciones de negocios ya que en su mayoría 
los productos de estos sectores forman parte 
de nuestro mercado objetivo
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R E C U R S O S  H U M A N O S
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El 2014 fue un año de nuevos retos para la 
Vicepresidencia de Recursos Humanos, se dio un 
paso importante a una nueva etapa de 
productividad creativa, buscando mejoras 
constantes e implementado una nueva forma de 
hacer las cosas, fortaleciendo el modelo de 
gestión de recursos humanos; revisando los 
procesos de selección, formación y 
reconocimiento de nuestro personal, alineando la 
estructura para atender de manera oportuna a las 
necesidades y demandas del mercado. También 
se realizó un cambio en la estructura del Banco, 
creando nuevas Vicepresidencias, que vienen a 
fortalecer los procesos y ofrecer una mejor 
calidad de servicio a nuestros clientes.

Se continuó con la apertura y traslado de 
agencias a nuevos locales,  se crearon nuevas 
unidades de trabajo y se reestructuraron algunas 
ya existentes,  generando oportunidades de 
crecimiento y desarrollo profesional a nivel 
interno de la institución.   Banco Atlántida 
continuó invirtiendo en capacitación y desarrollo 
de su personal con el �n de mantener altos 
estándares de productividad, e�ciencia, 

capacidad  y el desempeño del personal a su 
máximo potencial.  Para ello se 
implementaron   capacitaciones  para 13,900 
participantes en 470 cursos, mejorando la 
disponibilidad  para atender los 
requerimientos de nuestros clientes con una 
mejor calidad de servicio.  En  2014  se 
incrementó  la productividad por empleado  
a L19 millones   en cuanto a captación de 
depósitos   y  L16 millones,  25%, en el  
otorgamiento de créditos.

En apoyo a la mejora continua, el  Banco 
sigue avanzando en la implementación de 
sus plataformas tecnológicas  y de seguridad,  
las  que se traducen en el  fortalecimiento de 
la cartera  de productos y servicios. 
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R E D  D E  S E R V I C I O S

Banco Atlántida se ha  orientado  a continuar 
realizando importantes inversiones en la 
infraestructura, destinadas a atender con 
mayores facilidades la demanda de servicios de 
nuestros clientes en todo el territorio nacional. 
Hemos �nalizado el año con una de las redes 
�nancieras más importantes del país, no solo en 
o�cinas y autobancos, sino también en cajeros 
automáticos, kioscos electrónicos, clientes de 
banca por internet y POS en comercios a�liados 
ubicados estratégicamente, y una extensa red 
de Agentes Atlántida para facilitar el acceso a la 
población no bancarizada en todo el territorio 
nacional.

La  inversión en estructura física y tecnológica 
de las agencias, introdujo  un modelo de 
atención al cliente más cercano y una 
modernización en  todas nuestras operaciones 
con tecnología de punta en distintos servicios. 

Continuando con la estrategia de bancarización 
y con el objetivo de llegar a un mayor número 
de hondureños con nuestros productos y 
servicios, se inauguró una ventanilla de Agente 

Atlántida dentro de la Alcaldía Municipal de 
Amapala, departamento de Valle,  siendo el único 
Banco con presencia en la Isla. Así mismo,   el 
servicio de los Agentes Atlántida continuó 
ampliándose en las áreas urbanas y rurales,  
incorporando nuevos servicios, que re�eja el 
�rme compromiso del Banco de llevar un mayor 
bene�cio a los clientes ofreciendo un servicio de 
mayor calidad.
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N U E V O S  P R O D U C T O S  Y  S E R V I C I O S

P R O D U C T O S

Banco Atlántida, consiente que gran parte del éxito 
como institución depende de la satisfacción de los 
clientes  se sigue  distinguiendo  por contar con 
procesos automatizados y niveles de servicios  
comprometidos con  una  e�ciente entrega, 
manteniendo una mejora contínua en todos nuestros 
procesos e innovando productos y servicios que no 
solo busquen satisfacer las necesidades de nuestros 
clientes sino ir más allá de sus expectativas. Durante 
el año 2014 Banco Atlántida desarrolló los siguientes 
productos y servicios:

Banco Atlántida y Puma Energy Presentan Tarjeta 
de Crédito con Inigualables Bene�cios

La Tarjeta de Crédito Atlántida - Puma da al 
consumidor bene�cios únicos y la posibilidad de 
utilizarla en la red de estaciones de servicio más 
grande de Honduras. Los clientes obtienen un 8.5% de 
descuento inmediato sin tener que esperar hasta 
revisar su próximo estado de cuenta y de forma 
permanente, ya que el descuento aplica todos los días 
de la semana durante todo el año, sobre los consumos 
realizados en Estaciones de Servicio Puma y en sus 
tiendas de conveniencia Súper 7. Adicionalmente, los 
tarjetahabientes pueden gozar de otros bene�cios 
incluyendo acumulación de MegaPuntos, recibiendo 
hasta 5,000 MegaPuntos de bienvenida, 
extra�nanciamientos, débitos a cuenta, Programa 
Auxilio Plus y membrecía gratis, entre otros, sin la 
obligación de realizar compras mínimas. 
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P R O M O C I O N E S

Tus Tarjetas de Crédito Atlántida City Mall te 
llevan a la UEFA Champions League.

Banco Atlántida y City Mall llevaron a cabo una 
promoción exclusiva para los tarjetahabientes de 
las Tarjetas de Crédito Atlántida City Mall, a través 
de la cual el afortunado cliente y un acompañante 
tuvo la oportunidad de viajar con gastos pagados 
para presenciar un partido de la temporada 
2014/2015 de la UEFA Champions League. Los 
tarjetahabientes participaron por cada L.300 de 
compra que realizaron dentro de City Mall 
Tegucigalpa y City Mall San Pedro Sula con sus 
Tarjetas de Crédito Atlántida City Mall y Atlántida 
MasterCard BLACK en los comercios a�liados al 
Club Atlántida City Mall

Ahorro al Instante y Permanente Ofrece la Nueva 
Tarjeta de Crédito de Banco Atlántida y 
Supermercados La Antorcha

Comprometidos a ofrecer una amplia variedad de 
servicios y los mejores bene�cios, Banco Atlántida y 
Supermercados La Antorcha o�cializaron su 
importante alianza presentando la nueva Tarjeta de 
Crédito Atlántida – Antorcha. Con esta tarjeta, en sus 
modalidades Platinum, Oro y Standard, los clientes 
obtienen un extraordinario 10% de descuento al 
instante sin tener que esperar hasta revisar su próximo 
estado de cuenta y de forma permanente los 365 días 
del año. Adicionalmente, el descuento aplica sobre 
descuentos existentes y la tarjeta puede ser utilizada en 
promociones de temporada. Los tarjetahabientes  
gozan de otros bene�cios adicionales, incluyendo 
acumulación de MegaPuntos, por sus compras fuera 
del supermercado los cuales pueden ser canjeados por 
artículos, LifeMiles, entre otros
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Remesa Atlántida te Trae Buenas Noticias.

Banco Atlántida lanzó la Promoción de Remesas  
Atlántida con L800,000 en premios en efectivo. A 
través de esta fabulosa promoción se entregaron 
L500,000 en premios al instante para los clientes 
que cobraron sus remesas en agencias de Banco 
Atlántida a nivel nacional. Los clientes además 
tuvieron la oportunidad de participar en un sorteo 
�nal de tres grandes premios de L100,000 cada 
uno, al recibir un boleto electrónico por cada 
remesa cobrada. Los clientes que depositaron su 
remesa en una cuenta de ahorros de Banco 
Atlántida tuvieron mayor oportunidad de ganar al 
recibir cuatro boletos electrónicos. 

¡Ahorra en Banco Atlántida y Participa!
Son L. 6,000,000 en Premios para que 
Cumplas Todos tus Sueños.

Banco Atlántida continúa trayendo buenas 
noticias para sus clientes, en esta ocasión 
premiando la preferencia de sus ahorrantes con 
el sorteo de  L6,000,000 en premios en efectivo. 
La promoción consiste en que por cada 
incremento de L.500 en el saldo promedio 
mensual  que realicen los clientes a su cuenta de 
ahorros, reciben un boleto electrónico para 
participar en los sorteos mensuales de L100,000 y 
L500,000. Además, habrán dos grandes premios 
de L1,000,000 cada uno, los cuales serán 
entregados durante el primer y último sorteo. Se 
realizarán siete sorteos en total, llevándose a 
cabo el primero el día 6 de enero de 2015 y el 
último el día 9 de Julio 2015. Entre más depositen 
los clientes más oportunidades tienen de ganar. 
La promoción es válida desde el 20 de noviembre 
2014 hasta el 30 de Junio 2015. 
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N U E V O S  S E R V I C I O S

Atlántida + Fácil, Un Nuevo Concepto de 
Innovación y Conveniencia.

Banco Atlántida puso a disposición de sus clientes 
los primeros y novedosos lobbies electrónicos 
Atlántida + Fácil en la O�cina Principal y en la 
agencia City Mall en Tegucigalpa, para que los 
clientes ahorran tiempo realizando múltiples 
transacciones a través de los Cajeros Automáticos 
ATM, Kioscos Electrónicos y Agente Atlántida. 

El Prestigio e Integridad de Banco Atlántida, le 
permiten incorporar nuevamente a sus 
servicios el pago de la Tasa Consular de la 
Embajada Americana. 

El pago de la solicitud de Visa para los Estados 
Unidos de América ha sido autorizado 
nuevamente para realizarse en Banco Atlántida a 
través de sus agencias, autobancos y Agentes 
Atlántida a nivel nacional. Adicionalmente, el 
pago también se puede realizar desde los canales 
alternos: Atlántida Online y Kioscos Electrónicos. 
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R E C O N O C I M I E N T O S

Banco Atlántida inaugura ventanilla en el Municipio 
de Amapala.

El banco con mayor cobertura a nivel nacional, continúa 
ampliando su extensa red de sucursales con la 
inauguración una ventanilla de Agente Atlántida dentro 
de la Alcaldía Municipal de Amapala. Banco Atlántida se 
convierte así en el único banco con presencia en la isla. 
A través de los novedosos Agentes Atlántida, Banco 
Atlántida llega donde ningún otro banco llega 
brindando conveniencia y seguridad a los pobladores de 
diferentes ciudades y comunidades en el país. Los 
habitantes de Amapala pueden realizar más de 200 
transacciones sin costo alguno en la ventanilla.  Estas 
transacciones incluyen retiros, depósitos, pago de 
servicios públicos, pagos de tarjetas de crédito entre 
otros. 

Banco Atlántida es Reconocido a Nivel Mundial con 
Importantes Galardones.

La sólida y prestigiosa trayectoria de más de 102 años de 
Banco Atlántida ha sido reconocida por importantes 
instituciones y revistas �nancieras a nivel mundial. El Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID), otorgó a Banco Atlántida 
el prestigioso premio Beyondbanking en la categoría Access 
Banking reconociendo la estrategia de inclusión �nanciera de 
los Agentes Atlántida en sectores no atendidos por la banca 
nacional. Así mismo, el International Finance Corporation 
(IFC), destacó la labor de Banco Atlántida en Comercio 
Exterior con el premio Best Partner for South-South Trade. Por 
su parte, la prestigiosa revista Global Finance reconoció a 
Banco Atlántida con el premio Best Bank – Honduras 2014. 

Recibimos el STP Award 2013, en el cual Commerzbank 
reconoce a Banco Atlántida como “Best Bank in Honduras” por 
su excelente calidad en la entrega de pagos comerciales y 
transferencias a instituciones �nancieras.

En septiembre de 2014, en la ciudad de Pekín, se llevó a cabo 
la primera edición del “China Insight Program”, un evento 
organizado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) 
en el cual Banco Atlántida fue una de las 11 instituciones 
�nancieras de Latino América y el Caribe invitadas a participar. 
Este programa de inmersión a la realidad económica, 

�nanciera y cultural del país asiático se realizó con el 
objetivo de acercar a los participantes al mercado chino y 
mejorar con esto las relaciones comerciales y �nancieras 
entre ambas regiones. 

Adicionalmente Banco Atlántida también fue reconocido 
como una Marca TOP BRANDS.
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BANCO ATL ÁNTIDA Y L A COMUNIDAD

Dentro el  Programa de Responsabilidad Social, 
Banco Atlántida  mantiene planes de apoyo para  
la comunidad, especialmente en las áreas de 
educación para la  niñez y jóvenes, salud, 
vivienda social, cultural, arte, deportes y otros. 
En este sentido, el Banco apoya a  instituciones 
sin �nes de lucro que dedican sus esfuerzos en 
ayudar a los más necesitados o desprotegidos. 

Banco Atlántida y Embajada de los Estados 
Unidos Anuncian la Primera Convocatoria 
para las Becas Fulbright – Banco Atlántida.

Como parte de convenio �rmado entre Banco 
Atlántida y la Embajada de los Estados Unidos 
de América, el Embajador James Nealon y el 
Lic. Guillermo Bueso, Presidente Ejecutivo de 
Banco Atlántida, anunciaron la primera 
convocatoria para solicitudes a las Becas 
Fulbright – Banco Atlántida, que permitirán 
que jóvenes profesionales hondureños 
estudien en universidades estadounidenses. El 
Banco Atlántida está aportando US$600,000 
para �nanciar hasta seis becas en el transcurso 
de los tres años siguientes.
Las Becas Fulbright- Banco Atlántida se 
otorgarán a profesionales hondureños 
interesados en obtener maestría en campos 
relacionados a los negocios, incluyendo 
economía, administración empresarial, �nanzas 
y otros. Las Becas Fulbright  Banco Atlántida se 
adherirán a los estándares de selección y 
procedimiento del Programa Fulbright, 

coordinado por la Embajada de los Estados 
Unidos en Tegucigalpa. En línea con la visión 
Fulbright, Banco Atlántida apoyará a candidatos 
con méritos académicos, potencial de liderazgo, 
limitada experiencia en el exterior y planes 
sólidos de regresar a Honduras a contribuir sus 
conocimientos y experiencias. 

Nos sentimos muy orgullosos de estar 
acompañando a las organizaciones de 
desarrollo social más relevantes del país, 
mediante una serie de iniciativas que van 
desde aportes �nancieros, y dedicación 
voluntaria en actividades �lantrópicas.
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Banco Atlántida y el Gobierno de la República
Firman importante acuerdo para impulsar la 
construcción de proyectos habitacionales sociales.

El Gobierno de Honduras y Banco Atlántida, suscribi-
eron un acuerdo para promover la coordinación, 
promoción y desarrollo de viviendas familiares y 
multifamiliares. Estos proyectos se ejecutarán en 
sectores donde se identi�que la necesidad emergente. 
El documento fue �rmado por el Comisionado Presi-
dente de Comisión Nacional de Vivienda (Convivienda), 
Sergio Amaya; el Vicepresidente de Vivienda de Banco 
Atlántida, Mario Andino Avendaño y en calidad de 
Testigos de Honor el Presidente Ejecutivo de Banco 
Atlántida, Guillermo Bueso Anduray y el Presidente de la 
República, Juan Orlando Hernández.

El Presidente Ejecutivo de Banco Atlántida, Guillermo 
Bueso, dijo tras la �rma que es un honor para Banco 
Atlántida ser partícipe de una iniciativa tan importante 
como la que el gobierno ha presentado a través de la 
Comisión Nacional de Vivienda para tratar de alcanzar a 
varios de los sectores de la población con algo que es 
tan importante.
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B A L A N C E  Y  E S T A D O  D E  R E S U L T A D O S
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B A N C O  A T L Á N T I D A
B a l a n c e  G e n e r a l  C o n d e n s a d o         
A l  3 1  d e  D i c i e m b r e .   ( E n  L e m p i r a s )
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