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Conozca Atlantida Tap

Descargue Atlantida Tap

Responsabilidad de seguridad de los comerciantes
Menu

\entas

\/entas por carrito de compras

Agregar productos

Transacciones / Recibos

Anulacién de transacciones

Propina / Firma
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f‘ Atlantida
v D Tap

Para comenzar solo es necesario descargar
la aplicacion desde Google Play Store:
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¥ Banco Atlantida

En este manual encontrara las diferentes acciones
que el usuario podra realizar dentro de la aplicacion.

¢ Registrarse: el usuario proporciona su correo electrénico, contrasefia y el token
de activacion asignado y enviado previamente por el Banco. En caso de que el
usuario provea informacion incorrecta, la suscripcion fallara. (figura 1)

e Iniciar sesion: el usuario proporciona su correo electrénico y contrasefia para
iniciar sesién. €n caso de que la informacién sea incorrecta, se producira un error
en el registro. (figura 2)

e ‘@ Atlantid
= N
L) Atantida tlantida
= Tap
i lectronico | | | | = Correoelectrénico
D gquntero@bancatiann & goansa@bancatiann
a {.:o.n.(:a.sf:a... ® B Contrasefa ®

Sistema que permite a comercios y clientes realizar los
pagos por medio de la aplicacién y sin necesidad de
usar datafonos.

Introduzca el token /
cédigo de activacion Ow
enviado por correo

Token de activacion

48MO1RRZ8LG)|

ELIMINAR CUENTA

(Olvidaste la contrasefia?

CREAR CUENTA

¢Olvidaste la contrasefia?

Figura1 Figura 2
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Atlantida Tap

Responsabilidades de
seguridad de los comerciantes

Debe utilizar al menos 8 caracteres en su contrasefia.
Debe proteger su informacion personal y contrasefia.

No puede compartir privilegios de cuenta con nadie o permitir accesos no
autorizados al dispositivo.

Debe de informar tan pronto como sea posible llamando al 2268-0636,
opcién 1. Cualquier problema relacionado con la seguridad
que requiera ayuda del Banco para resolver.

Debe tener una contrasefia en el dispositivo en el que se instala la
aplicacion y asegurarse de que estd protegido y en las manos adecuadas
en cada momento.




Q Banco Atlantida DENERE]Y

Ventas

» Digitando el valor manualmente

Hacer una venta » Seleccionando articulos del carrito

Menu

Digitando el valor manualmente:

e Para acceder al menu principal, seleccione el
boton . que se encuentra en la esquina

et . ® [l usuario ingresara manualmente la cantidad a cobrar. Si desea
superior izquierda. (figura 4)

corregirlo presione la tecla . (figura 6)

* Para continuar con la transaccién presione la tecla [ -

(figura 6)
& Banco Atlantida e El sistema mostrara la pantalla de confirmacién de datos, si la
Funciones informacion es correcta presione la tecla si. (figura 7)
HNL B Atantida TAP
W Orden de compra
Total
B Productos
| o0 |
€D Histérico
|
0O propina T % Probar conexién
1 2 3 Cventa Confirmacién de datos
] Cerrar sesion HNL Monto:
4 5 6 Tota 13,304.34
Idioma | t
mpuesto:
/ 8 3 Informacién L3,800.00 L495.66
Impuesto L495.66 ..
ersion Impuesto adicional:
1 2 3
Total:
4 5 6 1.3,800.00
Figura 4 Figura 5 ; 27
igura igura 7 8 9 ¢:Montos correctos?

- >

Figura 6 Figura 7




¥ Banco Atlantida

® Acerque la tarjeta al dispositivo (figura 8), una vez leida la tarjeta se mostrard en
la pantalla el mensaje “el pago se realizd exitosamente”. (figura 9) En caso de
que el teléfono no pueda leer la tarjeta se mostrara una pantalla de error
cancelando la transaccién.

® Presione la tecla continuar y se mostrara el voucher de venta, ingresar la firma
y el correo electrénico para enviar el voucher y presione con la tecla continuar.
(figura 10)

4 N N N

Acerque el teléfono
al Método de Pago

L 1725.00

.

Tiempo restante

13 segundos

D
@ VISA

Total

L 1,707.00
Descuento: (8.00%) -L18.00

iEl pago ha sido realizado exitosamente!

Continuar

Pagado con tarjeta:
XKXX-XXXX-XXXK-2426
Cédigo de autorizacién:
763750

Informacién de pago

Fecha:
02/12/2024 - 12:40:47

Tipo de transaccién:

Venta

L EERE]

Ventas por carrito de compras:

Acceda al menu principal, seleccione el botén . eingreseenla
opcion
de orden de compra. (figura 11)

Apareceran todos los productos agregados previamente.

Seleccione el producto v la cantidad de productos a cobrar. (figura 12)

4 N D

Monto:
L 1,707.00

Impuesto:
L 225.00

Descuento:

(8.00%) -L18.00
Firma:

correo@correo.com

Figura 8

6)
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N
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Figura9

N /

Figura 10

NOTA: Para las compras menores a 50 o su equivalente en Lempiras,
la aplicacién no solicitara firma del voucher.

Cubo
HNL 1,350.00

Total HNL 2,700.00

PAGAR

2 N |

/

Figurall

N

)

Figural2




Q Banco Atlantida PUENERE]Y

Agregar productos Transacciones / Recibos

Acceda al menu principal, seleccione el botén . eingreseenla

> e El usuario puede acceder al historial de todas sus transacciones y
opcién productos.

vouchers de compra.

Seleccione el boton de ° -(figura13) ® Para consultarlos seleccione en el boton . .(figura 15)

Brinde los permisos necesarios para cargar la foto. e Ingrese en la opcién de histérico, se mostrara el listado de todas las

, ) transacciones realizadas.
Ingrese el nombre del producto vy el precio (Ingrese el valor sin

impuesto) y presione el botdn guardar. (figura 14)

-

~

4 )

Agrega o tome una foto

= Nombre del producto

Cubo

Precio

1350

HNL

GUARDAR

N

/

Figura14

(figura 15)

¢ Para visualizar la informacién de la transaccion presione la tecla @ .

-

~

Venta
L: 138.00

Propina: L 0.00

Impuesto: L 18.00
Impuesto adicional: L 0.00
XXXX-XXXX-XXXX-0030
05/07/2024 - 09:33:43

ANULAR

©
®

-

~

Pagado con tarjeta:
XXXX-XXXX-XXXX-0030

Cédigo de autorizacién:
725315

Monto:

L 138.00

Impuesto:

L00.18

Informacién de pago

Fecha:

05/07/2024 - 09:43:55
Tipo de
transaccién:

Venta

L00.00

Firma:

Enviar voucher al correo:

correo@correo.com

Continuar Enviar

N

/

Figura15

Figura16




Q) Banco Atlantida

Anulacion de transacciones

Para anular una transaccion presione el botén . .(figura17)

Ingrese en la opcién de histdrico, se mostrara el listado de todas las
transacciones realizadas.

Seleccione la transaccion a anular y presione el botén anular. (figura 17)

Confirme la informacion de la transaccion a anulacién. (figura 18)

Venta
L: 138.00

ANULAR

Propina: L 0.00

Impuesto: L 18.00
Impuesto adicional: L 0.00
XXXX-XXXX-XXXX-0030
05/07/2024 - 09:33:43

©
®

Figural7

¢Sequro que desea anular esta

transaccion?

Figura18

EERE

e Acerque la tarjeta (debe de ser la misma tarjeta con la cual se realizo la

venta). (figura 19)

® Presione continuar para enviar la copia del voucher de anulacion.

(figura 20)

Acerque el teléfono
al Método de Pago

L 138.00

&~

Tiempo restante

10 segundos

-
@ VISA

Figura19

Total
L 138.00

jLa anulacién ha sido realizada
exitosamente!

Continuar

Figura 20
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Atlantida TAP

Propina

HNL
Si el usuario desea incluir una propina, Total

puedt'e hacerlo seleccionandg la W
“propina” en la pantalla de transacciones. ’
(figura 21) Al tener seleccionado
“propina” el usuario puede digitar el
monto de la propina. El flujo posterior

es igual a cualquier otra venta.

Impuesto L495.66
[J Propina

Esta funcién debe de ser solicitada al
momento de la afiliacién.

Figura 21

Informacién de pago

Fi rma Pagado con tarjeta: Fecha:

XXXX-XXX] -0030 05/07/2024 - 09:39:56

Cédigo de autorizacién: Tipo de

€l usuario podra incluir su firma en la 725313 pensseai:
voucher, dibujandola en la pantalla. e
(ﬁgura 22) Impuesto:

L 200.00

Impuesto adicional:

Dicha pantalla aparece después de que fo0
la transaccién haya sido aceptada. J%
Enviar voucher al correo:

correo@correo.com

Sontinser

Banco
@ R N t‘ Atlantida |




